新媒介环境下重庆市大学生阅读行为研究
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【摘要】  目的  通过调查新媒介环境下重庆市大学生阅读行为，了解重庆市大学生阅读行为现状及其对大学生生活学习的影响，为引导大学生良好阅读行为提供科学依据。方法  以重庆市大学城三所高校577名学生为调查对象，利用调查问卷，对大学生的新媒体使用情况、阅读行为以及数字化阅读对生活学习的影响等进行调查，计数资料用例数和构成比表示，运用卡方检验、卡方趋势检验、非参数检验进行分析。结果  92.5%(534/577)的大学生把手机作为自己获取信息的首选工具，娱乐与休闲是大学生数字化阅读的主要动因，学习时侧重选择纸质资料。97.6%(563/577)的学生睡前进行数字化阅读影响了其睡眠，53.6%(309/577)的学生认为新媒体阅读对生活学习利大于弊。结论  大学生生活和学习具有明显的数字化特征，但传统纸质阅读仍然被保留和延续。数字化阅读对多数学生身心状况造成了不良影响，同时部分大学生存在不良上网习惯及信息素养教育缺乏等问题。
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【Abstract】  Objective  The objective was to investigate new media influence on college student`s reading behaviors. Methods  A cross-sectional survey on internet use, reading behavior and influence on sleep and life of college students was conducted. The sample was selected using a multi-stage sampling among college students in Chongqing. Results  92.5% students used smart phone to access information through Internet. The main purpose of digital reading was for entertainment. 58.39% students preferred traditional paper reading for academic study. 97.6% students used smart phone for reading before sleep and 27.4% used smart phone before sleep caused sleep problem. Conclusion  College students are heavy users of new media, and that some forms of media use may adversely impact sleep and academic performance.
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报刊、广播、电视被称为传统媒体，而网络、手机、平板电脑、微博、电子邮件、视频等则被称为新的知识信息传播媒介，简称新媒介[1]。新媒介对传统媒介的冲击，使人们的阅读行为、阅读习惯和阅读心理发生了显著变化。数字化阅读存在浏览式、快餐式、随意性、碎片化等浅阅读特征。大学生群体是新媒体下数字化阅读的主要人群[2]，且大学生是国家最重要的知识性群体，他们的阅读行为备受关注。基于次，本研究通过调查了解重庆市大学生在新媒介环境下的阅读行为，以期提出改善大学生数字化阅读的建议，从而提高大学生信息素养。

1  对象与方法

1.1 研究对象

2015年12月采用多阶段抽样抽取重庆市大学城三所高校的大学生作为研究对象。调查内容包括基本人口学特征、新媒体应用现状、新媒体环境下的阅读行为和数字化阅读对生活学习的影响等。此次调查共发放问卷600份，回收591份，有效问卷577份，问卷有效率为96.5%。其中男生216人，占37.4%，女生361人，占62.6%；本科生最多，占89.4%(516/577)；年级主要集中在大一、大二和大三，分别占21.5%(124/577)、27.6%(159/577)和26.3%(152/577)；自然科学专业居多，占64.6%(373/577)（表1）。
表1 大学生基本人口学特征
	人口学特征
	例数
	构成比（%）

	性别
	男
	216
	37.4

	
	女
	361
	62.6

	年级
	大一
	124
	21.5

	
	大二
	159
	27.6

	
	大三
	152
	26.3

	
	大四
	89
	15.4

	
	大五及以上
	53
	 9.2

	层次
	专科
	10
	 1.8

	
	本科
	516
	89.4

	
	研究生
	51
	 8.8

	专业
	社会科学专业
	119
	20.7

	
	人文科学专业
	85
	14.7

	
	自然科学专业
	373
	64.6


1.2 统计分析

资料采用EpiData3.1建立数据库并进行双数据录入，用SPSS20.0统计软件进行数据分析。计数资料用例数和构成比表示，采用卡方检验、卡方趋势检验，等级资料采用非参数检验，检验水准α＝0.05。

2  结果

2.1重庆大学生新媒体使用情况
手机、电脑成为大学生获取信息的最主要途径，分别占92.5%(534/577)和81.5%(470/577)（图1）。61.7%(356/577)的大学生每天使用互联网的时间为1～3 h，51.0%(294/577)的学生使用无线网络，89.1%(514/577)的学生认为网络方式对新媒介下的数字化阅读有影响，详见表2。不同年级的大学生每天互联网的使用时间不同，年级越高，每天使用互联网时间超过4 h的频率越高（(2＝10.61，P＜0.05）。不同年级的大学生上网方式不同，年级越高就有越多的大学生使用WiFi，差异有统计学意义（(2＝12.73，P＜0.05），见表2。
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图1 获取信息途径（多选，n＝577）

表2 重庆大学生新媒体使用情况

	调查项目
	频数
	构成比（%）

	每天上网时间（h）
	0～
	26
	 4.5

	
	1～
	175
	30.3

	
	2～
	181
	31.4

	
	3～
	99
	17.2
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4
	96
	16.6

	网络
	WiFi
	294
	51.0

	 
	有线网络
	153
	26.5

	 
	手机流量
	126
	21.8

	 
	无网络
	 4
	 0.7

	网络对数字化阅读的影响
	无
	63
	10.9

	
	有
	364
	63.1 

	
	很大
	150 
	26.0 


2.2重庆大学生新媒体环境下数字化阅读行为

2.2.1数字化阅读的一般情况

49.4%(285/577)的大学生使用新媒体时都是选择性地阅读，只有5.7%(33/577)的大学生选择深度阅读；73.7%(425/577)的大学生在寝室数字化阅读，只有25.8%(149/577)的大学生在数字化阅读时不会因为页面的其他信息而放弃原本阅读内容（表3）。不同年级大学生选择数字化阅读场所不同，年级越高的大学生更喜欢选择在图书馆进行数字化阅读（(2＝26.97，P＜0.05）。不同层次大学生选择数字化阅读场所不同，差异有统计学意义（(2=30.73，P＜0.05），研究生相对于本科和专科生更喜欢选择在图书馆进行数字化阅读。

表3 重庆大学生数字化阅读的一般情况

	调查项目
	频数
	构成比（%）

	数字化阅读的方式
	浏览
	198
	34.3 

	
	选择性阅读
	285
	49.4

	
	一次性阅读
	61
	10.6

	 
	深度重点阅读
	33
	5.7

	因为页面的其他信息而放弃原本阅读内容
	经常会
	66
	11.5

	
	偶尔会
	362
	62.7

	
	不会
	149
	25.8

	数字化阅读场所

（多选，n＝577）
	寝室
	425
	73.7

	
	图书馆
	169
	29.3 

	
	教室
	255
	44.2

	 
	交通工具
	134
	23.2

	 
	其他公共场所
	176
	30.5


2.2.2 数字化阅读与传统纸质阅读的比较情况
与传统纸质阅读相比，42.8%(247/577)的大学生数字化阅读之后阅读时间减少，58.4%(337/577)的大学生认为传统纸质阅读注意力更集中，休闲娱乐信息和国内外新闻资讯是数字化阅读的主要内容，分别占73.5%(424/577)和65.2%(376/577)（表4）。从图2可见，传统纸质阅读的内容主要是经典文学作品、考试升学资料和专业文献资料，分别占67.6%(390/577)、60.1%(347/577)和55.4%(320/577)。男生、女生选择阅读的内容不同，女生不管是在传统纸质阅读（(2=10.79，P＜0.05）还是数字化阅读（(2=6.15，P＜0.05）都比男生更喜欢休闲娱乐类的内容。
表4 数字化阅读与传统纸质阅读的比较情况

	数字化阅读与传统纸质阅读的比较情况
	频数
	构成比（%）

	阅读时间变化
	增多
	158
	27.4

	
	减少
	247
	42.8

	
	没有变化
	74
	12.8

	
	不清楚
	98
	17.0

	注意力
	数字化阅读集中
	78
	13.5

	 
	传统纸质阅读集中
	337
	58.4

	 
	两者差不多
	162
	28.1

	阅读内容与学习的相关性
	数字化阅读相关性高
	78
	13.5

	
	传统纸质阅读相关性高
	337
	58.4

	
	两者差不多
	162
	28.1
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图2 数字化阅读内容与传统纸质阅读内容比较情况（多选，n＝577）

2.2.3重庆大学生阅读方式和资料的选择及原因

46.8%(270/577)的大学生常用数字化阅读，但是在条件允许的情况下，65.5%(378/577)的大学生会选择传统纸质阅读；选择数字化阅读的最大原因是获取、阅读方便，占48.7%(281/577)；选择传统纸质阅读的最大原因是可以深度阅读，占50.6%(292/577)；休闲娱乐是大学生选择数字化阅读的最大动因，占52.2%(301/577)，其次是获得信息，占31.9%(184/577)（表5）。

表5 重庆大学生阅读方式的选择及原因

	调查项目
	频数
	构成比（%）

	常用的阅读方式
	传统纸质阅读
	175
	30.3

	
	数字化阅读
	270
	46.8

	
	两者差不多
	132
	22.9

	条件允许下阅读方式的选择
	传统纸质阅读
	378
	65.5

	
	数字化阅读
	199
	34.5

	选择数字化阅读的动机
	学习研究
	48
	 8.3

	
	休闲娱乐
	301
	52.2

	
	获取信息
	184
	31.9

	
	无目的阅读
	44
	 7.6

	学习时的阅读资料的选择
	传统纸质资料
	360
	62.4

	
	数字化资料
	217
	37.6

	选择传统纸质资料的原因
	获得信息更加可靠
	13
	 2.3 

	 
	可以精度和深度阅读
	292
	50.6

	 
	易于保存
	52
	 9.0

	 
	个人爱好
	220
	38.1

	选择数字化资料的原因
	信息量大
	73
	12.7

	 
	成本低
	98
	17.0

	 
	获取、阅读方便
	281
	48.7

	 
	自主选择性强
	78
	13.5

	 
	更新速度快
	47
	 8.1


2.3 使用新媒体后对重庆市大学生生活学习的影响情况
97.6%(563/577)的学生认为数字化阅读影响其睡眠，90.3%(521/577)的学生睡前会玩手机或电脑；92.0%(531/577)的学生认为上网已经导致他们上课注意力无法集中，在上课使用手机阅读与学习内容无关的学生仅占6.1%(35/577)；51.5%(297/577)的学生在使用了手机电脑等电子产品后视力受到影响，眼睛出现干涩、酸痛和疲劳的分别占45.2%(261/577)、31.0%(179/577)和60.1%(347/577)；95.5%(551/577)的学生认为在使用电子产品后皮肤出现不同程度的变差；49.4%(285/577)的大学生喜欢在网络社交平台与人交流，29.3%(169/577)的大学离开交友软件几乎或者很少与人交流；20.2%(116/577)的学生受网络小说游戏的影响想过模仿其暴力行为，即使74.0%(427/577)的学生反对网络暴力，仍有22.9%(132/577)的学生持无所谓或可以理解的态度，甚至3.1%(18/577)的同学也幻想过网络暴力。只有10.6%(61/577)的大学生认为网络对生活的影响弊大于利。

3  讨论

3.1 重庆市大学生新媒介使用情况

从统计结果看到，大学生获取信息的主要方式依次为手机、计算机（笔记本设备或台式计算机）、纸质文献，手机已成为大学生获取信息的首选工具，该结果与《2014年中国青少年上网行为研究报告》等调查结果基本一致[3]，显示移动生活已成为大学生生活的典型特征。

大学生每天上网1~2 h和2~3 h内的学生数量居多，两者分别占30.3%(175/577)和31.4%(181/577)，每天上网时间3 h以上的学生为33.8%(195/577)，郭薇等在《大学生上网时间与其心理健康的关系》中提出“2.5 h是每天健康上网时间和不健康上网时间的分界点”[4]，因此三成多的学生上网时长处于不健康状态。调查显示约72.8%(420/577)的大学生选择无线网络，其中51.0%(294/577)是通过WiFi上网，且89.1%(514/577)的大学生认为网络对数字化阅读有不同程度的影响，提示学校广泛建设WiFi等网络环境的重要性。

此外，调查发现年级越高就有越多的大学生使用WiFi，每天上网时间超过4 h和倾向在图书馆进行数字化阅读，研究生相对于本科和专科学生倾向在图书馆进行数字化阅读。这可能由于年级高的大学生面临毕业答辩或者发表文章需要更多的文献资料，恰好图书馆的网络平台有较多的文献资料。这提示图书馆需要重视对文献资源的管理，让学生能够在网络信息时代以最有效的方式进行过滤和组织信息[5]。

3.2 重庆大学生阅读方式和资料的选择及原因
调查表明现实生活中选择数字化阅读方式的学生偏多，但这不一定与心中意愿的阅读方式相符，条件允许下更多人选择传统纸质阅读。例如想阅读的图书在图书馆找不到，不得不通过网络获得并阅读，纸质阅读的意愿转变成数字化阅读。这种情况折射出现实阅读环境与学生的理想阅读需求不相符，有必要对学生的阅读需求做进一步细致深入的了解，以构建适宜阅读的环境。

大学生在寝室、教室和图书馆等公共场所都进行数字化阅读，且94.3%(544/577)的学生是浅阅读，页面的其他信息也会干扰阅读。过半数量的大学生数字化阅读的动机是为了娱乐和休闲。休闲娱乐信息和国内外新闻资讯是数字化阅读的主要内容，而传统纸质阅读的内容主要是经典文学作品、考试升学资料和专业文献资料。

学生认为数字化资料易于获取和阅读方便是其最大优势，而选择纸质阅读的学生认为其优势主要是纸质资料适合深度阅读和个人心里对纸质阅读的偏好，再加上纸质阅读更易集中注意力和阅读内容与学习相关性更高等，因此，学生倾向选择纸质学习资料。这显现出在数字化生存时代，纸质和数字学习资源并存、纸质学习资源略微占优的情况，折射传统学习与数字化学习两种方式并存发展的发展现状。这对学校在教学方式、教学管理、文献资源配置等提出相应的要求。

调查中另一个数据比较引人注目，仅有2.3%(113/577)的大学生认可纸质资料提供的信息可靠，这与众多学者的看法“纸质文献具有权威性”[6]不一致，表明大学生对数字资源和纸质资源两者的信息来源、评价体系以及出版发行机制缺乏了解，或者不关注，折射出大学生缺少信息鉴别等信息素养方面的教育，需引起图书馆等教育机构的重视和思考。

3.3 使用新媒体后对重庆大学生生活学习的影响情况
42.8%(277/577)的学生认为数字化阅读后阅读的时间总体减少了，同时27.4%(158/577)的学生认为总体阅读时间有所增长，可见数字化对大学生的阅读带来不同程度的影响。

调查得出数字化阅读还对多数学生身心状况造成不同程度的影响。绝大部分学生因睡前使用新媒体阅读影响睡眠和导致上课注意力不集中，但仍有九成的学生睡前使用手机，显示学生对新媒体强烈的依赖性，没有认识到熬夜的生活方式与亚健康的关联性[7]，学生的健康素养有待提高。另外93.8%(541/577)的学生在课堂上使用手机阅读与学习无关的内容，这无疑影响了学生的上课质量。上课老师和学校需要加强对学生上课使用手机的行为管理。此外，大学生视力、皮肤状况出现不同程度的变差，人与人之间交流减少，甚至部分学生有模仿网络暴力的想法。
新媒体已经融入大学生生活和学习，学校等教育机构要面临该现状，对教育的思想、政策和方法进行调整，顺应青年学生生活学习的需求。学校重视网络的建设、纸质资源的配置和阅读环境的构建。加强阅读辅导，引导大学生养成良好的阅读习惯和正确的阅读心理。
利益冲突  无
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